Sadan finder du ID pa en indberetning

Nar du henvender dig til support hos RKKP med problemer i en konkret indberetning, ma du
gerne oplyse den ID, som du kan finde pa indberetningen. Du kan se ID pd indberetningen pa
to mader:

1. I webadressen (URL), som du kan se, ndr du er inde i selve indberetningen. ID er angivet til
sidst i webadressen, se billedet nedenfor.
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2. P4 oversigten med indberetninger enten under Kladde eller Fuldfgart.
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Med ID og gerne webadressen kan fejlfindingen g noget hurtigere end, hvis du ikke oplyser
det til os. Desuden skal du ikke oplyse et CPR-nr. pa en patient, som din indberetning drejer
sig om.
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